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Procedura di riferimento 
Processo di Due Diligence 
secondo la norma ISO 
37001



❖Trasparenza*
❖Legalità*
❖Sostenibilità dell’attività in ambito economico, sociale e ambientale*
❖Partecipazione ai processi decisionali della Società

Parti Interessate

❑ CAP Holding S.p.A.
❑ AMGA S.p.A. 
❑ Ala S.r.l.
❑ AGESP S.p.A.
❑ ASM Azienda Speciale Multiservizi S.r.l.

AspettativeContesto

Aziende socie

❖Trasparenza*
❖Legalità*
❖Formazione specifica*
❖Condivisione nei processi decisionali
❖Sostenibilità dell’attività in ambito economico, sociale e ambientale*
❖Non discriminazione / parità di trattamento

❑ Organi sociali
❑ Top management
❑ Dipendenti
❑ Collaboratori
❑ Organizzazioni Sindacali

Persone dell’azienda

❖Trasparenza*
❖Legalità*
❖Formazione specifica*
❖Sostenibilità dell’attività in ambito economico, sociale e ambientale*
❖Non discriminazione / parità di trattamento
❖Ascolto e dialogo

❑ Fornitori
❑ Consulenti
❑ Clienti

Soci in affari

* Tali aspettative rientrano nel sistema di gestione anticorruzione – requisito norma ISO 37001:2025



Parti Interessate AspettativeContesto

❖Trasparenza*
❖Legalità*
❖Sostenibilità dell’attività in ambito economico, sociale e ambientale*
❖Rispetto dei requisiti normativi cogenti*

❑ Istituzioni pubbliche nazionali ed 
internazionali

❑ Enti pubblici locali
❑ Enti pubblici regolatori

Istituzioni

Comunità e Ambiente

❖Trasparenza*
❖Legalità*
❖Ascolto e dialogo
❖Comunicazione
❖Sostenibilità dell’attività in ambito economico, sociale e ambientale*
❖Partecipazione

❑ Associazioni
❑ Comitati Cittadini
❑ Scuola / Università
❑Media
❑ Terzo Settore
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